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1969

JOSE MARIA ARIZMENDIARRETA JAUNA

17 EMAKUME



Gaiak
• Menuak

• Segurtasuna eta iraunkortasuna
• Nutrizio erizpideak
Menuen diseinu prozesua
 Gomendio orokorrak

• Lehengaien ezaugarriak
• Dieta berezien kudeaketa
• Eskaerak eta galderak
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Menuak
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Gure menuak seguruak, osasungarriak, iraunkorrak eta 
gozoak dira

Menu orekatuak, askotarikoak eta sasoikoak

Menuak
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Segurtasuna

APPCC

ISO 9001
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Iraunkortasuna

ISO 14001
Bertako elikagaiak
Elikagai ekologikoak
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Nutrizio erizpideak

Menuen diseinua: KALITATE SAILA:
Nutrizio gomendioak: FAO-OMS, 
AESAN, SENC, MSC, NAOS 
Behar bereziak / sinismen erlijiosoak

EKOIZPENA: 
Ekoizpen ahalmena

EROSKETA SAILA:
Sasoiko elikagaiak, prezioen
politikak, hornitzaileen
ahalmena

ZENTROEN KUDEAKETA:
Erizpide ekonomikoa, 
berezitasunak, ohiturak…

HIRUHILABETEKO 
MENUEN 

PLANTILAK
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Gure politika nutrizionala ezartzen duten parametroak:

• LEHENGAIEN KALITATEA
• NUTRIZIO BALDINTZAK (taula 1)
• KONTSUMO FREKUENTZIAK (taula 2)
• MENUAREN OINARRIZKO OSAKETA 
• GRAMAJEA (taula 3)

Nutrizio erizpideak
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Nutrizio erizpideak
TAULA 1
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Nutrizio erizpideak

TAULA 2
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Nutrizio erizpideak

TAULA 3
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Gomedio orokorrak PLATER OSASUNTSUA
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Gomendio orokorrak

Gosaria
20%

Hamaiketakoa
10%

Bazkaria
35%

Askaria
10%

Afaria
25%

ENERGIAREN BANAKETA



Jangelako arauak:

Mahaian eseri aurretik eskuak garbitu

Jaten dugun bitartean lasai egon

Bazkaldu ostean hortzak garbitu
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Nutrizio erizpideak



Lehengaien ezaugarriak
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Hornitzaileen jatorria

JATORRIA EROSTEN DENAREN %

Euskadi eta Nafarroan % 95

Espainia % 5

Erosten denaren %22 Euskadi edota Nafarroan ekoizten da
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Elikagai ekologikoak

Eskatzen diguten bezeroentzako elikagai ekologikoen eskeintza
geroz eta zabalagoa da  
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Elikagaien jatorria

Adibidez:
Yogurrak KAIKU dira, km 0
Patatak eusko labelekoak
Euskal baserriko lekariak
Arrautza ere km 0
Astean behin ogi integrala ematen da
Pasta integrala
Arrain freskoa
Menu jasankorrak
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Alergia eta intolerantziak
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Azken 15 urteetan alergia eta intolerantziak bikoiztu
egin dira.

Zerk sortu dezake?

Zeintzuk dira ohikoenak?

ARRAINA

ESNEA

ARRAUTZA

FRITU LEHORRAK

ZELIAKIA
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Alergia eta intolerantziak



Eta AuzoLagunen?
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Alergia eta intolerantziak

Nº COMENSALES CON DIETA % sobre 
producción total

% sobre 
dietas

TOTAL 5,66 100
FRUTOS SECOS 1,05 18,53

HUEVO 0,69 12,16

LECHE 0,62 10,92

PESCADO 0,49 8,67

POLIALERGICOS 1.49 26.5

CELIACOS 0,59 10,37

ANAFILACTICOS 0,83 14,61

PATOLOGIAS CON TTO DIETÉTICO 0,69 12,13

REGIMEN 0,35 6,20

SIN SAL 0,23 4,01

DIABETICO 0,16 2,91

FRUCTOSA Y SORBITOL (fodmap) 0,03 0,49
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Alergia eta intolerantziak

Auzolagunen dieta bereziak kudeatzeko Protokolo
berezia dugu: DIETA BEREZIEN KUDEAKETARAKO 
PROTOKOLOA

Protokolo honetan honakoa ezartzen da:

• Dieta bereziaren eskaera / onarpena
• Sisteman alta/baja
• Dietaren diseinua/plantilen eraikuntza
• Hornikuntza
• Dieten menuen ekoizpena
• Jantokian zerbitzua
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Beharrezkoa den dokumentazioa:

• Komentsalaren fitxa
• Medikuaren agiria
• PAIA

Alergia eta intolerantziak



Mediku agiriek bete beharreko ezaugarriak:

• Mediku agiri ofiziala behar du izan (sinadura, kolegiatu zenbakia…)
• Medikuaren espezializazioa gaixotasunarekin bat etorri behar du
• Ez dira medikuntza alternatiboko agiririk onartzen (omeopatia, 

txinatarra…)
• Ez dira intolerantzia testak onartzen
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Alergia eta intolerantziak



SUKALDE:

Auzo Lagunen erabiltzen dugun tresna informatikoa: nola diseinatzen ditugu alergikoentzako menuak?
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Alergia eta intolerantziak
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Galderarik?



Eskerrik asko!!
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